
LEGGE SULLA PRIVACY – INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
(Art. 10 L.31.12.1996 n.675)

La Banca di Credito Cooperativo, con sede in Recanati, Piazza G. Leopardi 21, Vi informa che i dati
personali forniti ai fini della concessione ed utilizzazione della Carta Città e quelli altrimenti acquisiti
anche da soggetti terzi nel corso del rapporto con Carta Città, saranno oggetto di trattamento per le
finalità connesse ai servizi della Banca da Voi richiesti, ed in particolare per finalità gestionali (ad es.:
imputazione ed addebito delle spese), organizzative (ad es.: inserimento nel circuito MINIpay), cautelative
(ad es.: tutela del credito dalle frodi e prevenzione dell’indebito accreditamento) statistiche (ad es.:
rilevazione dei volumi di spesa domiciliati sulla Carta Città.
Sempre per le stesse finalità i Vostri dati saranno altresì trattati da:
- CRIF per scopi di tutela del credito e di prevenzione dalle frodi;
- Istituti Bancari con i quali la Banca intrattiene rapporti commerciali, ed i centri servizi che gestiscono per
conto delle Banche stesse i sistemi di pagamento, il cui elenco continuamente aggiornato potrà essere
richiesto gratuitamente al Servizio Clienti anche tramite posta elettronica banca@recanati.bcc.it
La banca precisa che ai fini della concessione ed utilizzazione della Carta Città non saranno acquisiti e/o
trattati dati inerenti il Vostro stato di salute, le Vostre opinioni politiche o sindacali, le Vostre convinzioni
religiose e la Vostra origine razziale o etnica (cd. dati sensibili). Qualora, per specifici servizi, debbano
essere acquisiti e/o trattati dati sensibili, Vi verrà richiesto un consenso volta per volta.

Il trattamento avverrà con procedure coerenti con le finalità sopra indicate, mediante l’ausilio di strumenti
manuali, elettronici, informatici, nel rispetto della normativa vigente.
I dati saranno custoditi in modo da ridurre al minimo i rischi di perdita, distruzione, trattamento non
autorizzato o non consentito. A tale fine verranno adottate tutte le misure di sicurezza preventive dettate
dalle Leggi in vigore.

L’acquisizione dei Vostri dati è assolutamente necessaria per l’espletamento delle operazioni connesse
alla concessione ed utilizzazione della Carta Città, ed in mancanza degli stessi la Banca non potrebbe
fornirVi i relativi servizi. Peraltro, vista la natura del rapporto contrattuale, i dati devono esser comunque
acquisiti a norma della Legge antiriciclaggio (L.197/91).

I Vostri dati potranno esser comunicati alla seguenti categorie di soggetti, che potranno trattarli
esclusivamente ai fini dell’esecuzione delle operazioni da Voi richieste:
_Partners commerciali ed altre società che forniscono servizi specifici, in base alla tipologia di Carta
prescelta;
_Compagnie di assicurazione, coassicuratori e riassicuratori;
_Agenti, procacciatori e loro collaboratori;
_Istituti di credito;
_Intermediari non bancari e società emittenti/gestori di carte di credito;
_Terzi che per conto della Banca forniscono servizi informatici (società di data entry, archiviazione della
documentazione relativa ai rapporti intercorsi con la clientela) di revisione contabile e certificazioni di
bilancio  od altri  servizi (lavorazioni massive relative a pagamenti, effetti, assegni ed altri titoli;
trasmissione, imbustamento, trasporto e smistamento delle comunicazioni alla clientela);
_Società del gruppo di appartenenza.
Un elenco continuamente aggiornato di tali soggetti potrà essere richiesto gratuitamente al Servizio
Clienti, anche tramite posta elettronica banca@recanati.bcc.it

Avrete il diritto di conoscere, in ogni momento, quali siano i Vostri dati in possesso della Banca e come
gli stessi vengano utilizzati. Avrete anche il diritto di farli aggiornare, rettificare, integrare (qualora
vantiate un interesse), cancellare o chiederne il blocco (se siano trattati in violazione di Legge), o
opporVi al loro trattamento per fini di informazione commerciale e pubblicitaria (negli altri casi,
l’opposizione presuppone un motivo legittimo) -art.13 L.675/96-
Per tutto quanto attiene al trattamento ed alla comunicazione dei Vostri dati, potrete rivolgervi anche
tramite posta elettronica banca@recanati.bcc.it  al Responsabile del trattamento, Federazione Marche
via via dell’Agricoltura 1 – 60100 Ancona – 071280811, presso il quale potrete consultare l’elenco
degli altri responsabili nominati dalla Banca di Credito Cooperativo di Recanati e Colmurano. 
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REGOLAMENTO CARTACITTA' / Servizio di Borsellino Elettronico

art. 1 _Definizioni
_Per SERVIZIO si intende il Servizio di Borsellino Elettronico MINIpay prestato dalla BANCA per il
pagamento, tramite la CARTA, delle transazioni di importo contenuto presso gli ESERCENTI.
_Per CARTA si intende una carta a microprocessore contrassegnata dal marchio MINIpay, abilitata al
SERVIZIO dalla BANCA.
_Per BANCA si intende la Banca aderente al Circuito MINIpay che abilita la CARTA all’utilizzo del
SERVIZIO, cui compete la gestione dei flussi di pagamento originati da operazioni effettuate tramite la
CARTA nell’ambito del Circuito medesimo.
_Per TITOLARE si intende il soggetto che fa richiesta di abilitazione al SERVIZIO.
_Per ISTRUZIONI OPERATIVE si intendono le disposizioni rese note dalla BANCA al TITOLARE, inerenti
alle modalità tecniche di utilizzo della CARTA per quanto riguarda la fruizione del SERVIZIO.
_Per CARICAMENTO si intende l'operazione con la quale, a termini delle ISTRUZIONE OPERATIVE,
vengono memorizzate sulla CARTA unità elettroniche per un importo corrispondente alla somma di
denaro in lire italiane contestualmente corrisposta dal TITOLARE alla BANCA, spendibili, anche
frazionalmente, nell'ambito del Circuito MINIpay.
_Per MASSIMALE si intende l'impor to massimo di unità elettroniche, così come definito nelle
ISTRUZIONI OPERATIVE, memorizzabile sulla CARTA.
_Per VALIDITÀ si intende il termine di tempo massimo, indicato nelle ISTRUZIONI OPERATIVE, entro il
quale possono essere spese con la CARTA le unità elettroniche memorizzate.
_Per ESERCENTE si intende la persona fisica, giuridica, ente pubblico od altro soggetto venditore di
beni o prestatore di servizi, aderente al Circuito MINIpay presso il quale il TITOLARE può effettuare il
pagamento di beni e servizi utilizzando le unità elettroniche memorizzate sulla carta.

art. 2 _Oggetto
Le presenti disposizioni disciplinano esclusivamente i rapporti tra la BANCA e il TITOLARE inerenti al
SERVIZIO, restando gli eventuali ser vizi erogati da altri  soggetti/enti disciplinati da accordi
intercorrenti tra il TITOLARE e i predetti soggetti/enti.

art. 3 _Abilitazione della carta al Servizio e funzionalità dello stesso
_Il TITOLARE è tenuto a utilizzare il SERVIZIO secondo le ISTRUZIONI DI FUNZIONAMENTO e le relative
ISTRUZIONI OPERATIVE, restando responsabile delle eventuali conseguenze dannose derivanti da
errato o improprio utilizzo della CARTA e/o delle apparecchiature elettroniche.
_Il TITOLARE si impegna a rispettare le istruzioni di funzionamento e istruzioni operative anche nel
caso in cui queste dovessero essere modificate  e/o integrate per esigenze di natura tecnica e
normativa.
_In caso di sospensione o di interruzione del Servizio dovuti a disposizioni legislative o regolamentari,
ad esigenze di sicurezza del Servizio medesimo e per ragioni di natura tecnica, è fatto salvo il diritto
del TITOLARE di ottenere la controvalorizzazione delle unità elettroniche memorizzate sulla Carta.

art. 4 _Utilizzo
L’abilitazione della CARTA al SERVIZIO consente al TITOLARE di:
a_memorizzare sulla CARTA unità elettroniche per un importo corrispondente alla somma di denaro
contestualmente corrisposta alla BANCA, entro i limiti del MASSIMALE, effettuando il CARICAMENTO
della CARTA secondo le specifiche tecniche indicate nelle ISTRUZIONI OPERATIVE;
b_ef fettuare pagamenti di beni e/o ser vizi a favore di ESERCENTI, sino alla concorrenza del
controvalore delle unità elettroniche memorizzate sulla CARTA ed entro i termini di VALIDITÀ, utilizzando
le apposite apparecchiature predisposte presso gli ESERCENTI, identificabili dal marchio MINIpay,
secondo le modalità specificate nelle ISTRUZIONI OPERATIVE;
c_integrare in ogni momento con ulteriori CARICAMENTI, entro i limiti del MASSIMALE e secondo quanto
indicato nelle ISTRUZIONI OPERATIVE, l'ammontare delle unità elettroniche memorizzate sulla CARTA;
d_verificare in ogni momento, seguendo le modalità indicate nelle ISTRUZIONI OPERATIVE, l'ammontare
delle unità elettroniche memorizzate sulla CARTA e la relativa VALIDITÀ, nonché le ultime operazioni di
pagamento effettuate con la CARTA, nei limiti specificati dalle ISTRUZIONI OPERATIVE;
e_usufruire di eventuali servizi accessori MINIpay prestati dalla BANCA (alle condizioni pubblicizzate nei
Fogli Informativi Analitici posti a disposizione del pubblico presso le Filiali della BANCA), ovvero dagli
ESERCENTI aderenti al Circuito MINIpay.

art. 5 _Controvalorizzazione in denaro delle unità elettroniche
_Il TITOLARE può, in qualunque momento, entro il termine di prescrizione ordinaria, ottenere dalla
BANCA la consegna del quantitativo di denaro corrispondente all'ammontare delle unità elettroniche
che risultino memorizzate sulla CARTA, esibendo la stessa alla BANCA per annullare la memorizzazione
delle corrispondenti unità elettroniche.
_In caso di malfunzionamento della CARTA relativo alle funzionalità di Borsellino Elettronico, non
conseguente ad errato od improprio utilizzo della CARTA stessa, la BANCA provvederà, effettuati gli
opportuni accertamenti tecnici, che non potranno comunque protrarsi per più di 30 giorni, a rimborsare
le unità elettroniche che risultino memorizzate sulla CARTA ai sensi del precedente comma.

art. 6 _Smarrimento o sottrazione della CARTA
_In considerazione della particolare funzionalità del SERVIZIO e della CARTA, il TITOLARE prende atto
che, in caso di smarrimento o sottrazione della CARTA stessa, la BANCA non ha possibilità di bloccare
i pagamenti effettuabili con la CARTA fino a concorrenza dell'ammontare delle unità elettroniche in
corso di VALIDITA’ sulla stessa memorizzate.
_Decorsi 15 giorni dalla scadenza della VALIDITÀ dell'ultimo CARICAMENTO, il TITOLARE, previa
presentazione alla BANCA di denuncia all'Autorità Giudiziaria o di Polizia specificante il numero della
CARTA, così come indicato nel presente contratto, potrà ottenere dalla BANCA stessa il controvalore in
denaro delle unità elettroniche memorizzate sulla CARTA denunciata smarrita o sottratta che non
risultino ancora spese.
_Resta inteso che per i servizi forniti da altri soggetti/enti la BANCA non provvederà a comunicare lo
smarrimento o sottrazione ai suddetti soggetti/enti restando a carico del TITOLARE ogni eventuale
adempimento al riguardo.

art. 7 _Disposizioni varie
Le parti dichiarano che qualsiasi controversia derivante dalla esecuzione, interpretazione e/o riduzione
di questo accordo sarà devoluta alla esclusiva competenza del Tribunale di Macerata.
Le par ti dichiarano che questo accordo è stato oggetto di negoziazione tra le stesse e che si
impegnano a darvi esecuzione secondo buona fede e correttezza.

art. 8 _Rinvio
Per tutto quanto non espressamente previsto si applicano le norme di leggi vigenti in materia, in
quanto compatibili.

SOTTOSCRIZIONE DELLE CONDIZIONI DI RILASCIO DELLA CARTACITTA'

Dichiaro di aver ricevuto e preso visione del Regolamento generale e delle condizioni di emissione e
gestione della carta Minipay "CartaCittà" emessa dalla Banca di Credito Cooperativo di Recanati e
Colmurano nonché dell'informativa di cui all'art 10 della L. 675/96. Dichiaro di aver fornito gli estremi
di un documento di identificazione ai senzi della normativa antiriciclaggio : Ln. 197/91 e firmo due
volte per esteso e in modo leggibile.per esteso 

Firma                                                                                                      

Ai sensi dell'ar t. 1341 e 1342 del codice civile dichiaro di approvare espressamente e
specificatamente le seguenti clausole e condizioni per presa conoscenza ed accettazione delle
Istruzioni di Funzionamento del Circuito MINIpay - Servizio di Borsellino Elettronico.

Firma                                                                                                      
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comunque  acquisiti a norma della Legge antiriciclaggio (L.197/91).
I Vostri dati potranno esser comunicati alla seguenti categorie di soggetti, che potranno trattarli
esclusivamente ai fini dell’esecuzione delle operazioni da Voi richieste:
_Partners commerciali ed altre società che forniscono servizi specifici, in base alla tipologia di Carta
prescelta;
_Compagnie di assicurazione, coassicuratori e riassicuratori;
_Agenti, procacciatori e loro collaboratori;
_Istituti di credito;
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Avrete il diritto di conoscere, in ogni momento, quali siano i Vostri dati in possesso della Banca e come
gli stessi vengano utilizzati. Avrete anche il diritto di farli aggiornare, rettificare, integrare (qualora
vantiate un interesse), cancellare o chiederne il blocco (se siano trattati in violazione di Legge), o
opporVi al loro trattamento per fini di informazione commerciale e pubblicitaria (negli altri casi,
l’opposizione presuppone un motivo legittimo) -art.13 L.675/96-
Per tutto quanto attiene al trattamento ed alla comunicazione dei Vostri dati, potrete rivolgervi anche
tramite posta elettronica banca@recanati.bcc.it  al Responsabile del trattamento, Federazione Marche
via via dell’Agricoltura 1 – 60100 Ancona – 071280811, presso il quale potrete consultare l’elenco
degli altri responsabili nominati dalla Banca di Credito Cooperativo di Recanati e Colmurano. 


